COMUNE DI RIETE
PROVINCIA DI RIETI
e

COPIA DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE
n. 23 del 06/04/2007

OGGETTO: Regolamento per Pesercizio del diritto di accesso aghi atti amministrativi,

L’anno duemilasette, e questo giorno sei del mese di aprile, alle ore 9,30 ¢ segg., nella sala
delle adunanze consiliari della Sede comunale, a seguito di invito diramato dal Presidente in data
30/03/2007 n. 24837, si & riunito il Consiglio comunale in sessione ordinaria, in seduta pubblica di
prima convocazione.

Presiede la seduta il consigliere anziano dott. Attilio Mozzetti

11 Sindaco Giuseppe Emili & Presente
Dei Consiglieri comunali sono Presenti n. 26 ¢ Assenti, sebbene invitati, n. 14 come segue:

o Cognome e Nome PiAf |%  |Cognome e Nome PIA
1 NOBILI Lidia 1 21 ELEUTERI Stefano I

2 [MOZZETTI Attilio 1 22 | BONCOMPAGNI Antonio 1
3 PISTOLEST Luciano 1 23 GIUSEPPINI Marco i
4 RUGGERI Sandro 1 24 SANTOPRETE Elenio I

5 TOSONI Antonio 1 25 MARRONI Gian Piero 1
6 COLANTONI Stefano 1 26 SCACCIAFRATTE Pierlorenzo 1
7 i NUCCI Felice 1 27 |DE SANTIS Massimiliano 1
8 | PAQLETTI Danilo 1 28 | FORTINI Mauro 1
9 MAURIZI Antonella i 29 BARBANTE Mario |
10 {GUNNELLA Brunello AS. |1 30 FICORILLI Giuliana 1
11 | SCACCHI Maria Luisa 1 31 ONOFRI Umberto I

12 | EMILI Lorenzo 1 32 VASSALLQ Maurizio

13 | TURINA Gianni 1 33 RINALDI Vincenzo

14 | SENTINELLI Gabriella 1 34 |MATTUCCI Mauro 1

15 |BAGALA’ Michele 1 35 LEONARDI Elena 1
16 |PEZZOTTI Carlo 1 36 {PAGGI Ivano 1

17 |ROSSETTI Tonino 1 37 BIGLIQCCHI Paolo 1
18 |SANTOPRETE Andrea 1 38 PETRANGELI Simone I

19 | GIANNANTONI Antonella |1 39 MARCHIONI Giacomo 1
20 |SABETTA Walter 1 40 | CAVALLI Giorgio 1

Sono presenti ai lavori gli assessori Perelli, Alunni, Tittoni, Leoncini, Formichetti, Saletti

Con la partecipazione del Segretario comunale dott. Giuseppe Morelli ‘

1l Presidente, constatato che gli intervenuti sono in numero legale, dichiara aperta la riunione
ed invita i convocati a deliberare sull’argomento indicato in oggetto.






1L CONSIGLIO COMUNALE

VISTA la propria deliberazione n. 75 del 12.07.1996, esecutiva ai sensi di legge,
mediante cui venne approvato il Regolamenti per I’esercizio del diritto d’accesso agh atti

amministrativi;

VISTO lo schema di regolamento predisposto, aggiornato con la normativa che si ¢
succeduta nel corso degli anm; :

Dato atto che tale regolamento & stato esaminato dalla competente commissione
consiliare,

VISTA laL. 7/8/1990 n. 241 e successive modificazioni ¢ integrazioni;
VISTO il D. Lgs. 267/2000,

VISTQ il D.P.R. 12/04/2006, n. 184;

VISTO il parere favorevole sulla proposta di deliberazione di cui al presente
provvedimento reso dal responsabile del servizio interessato in ordine alla regolarita tecnica,
ai sensi dell’art. 49 — comma 1 — del D.Lgs. n. 267 del 18/08/2000;

Su proposta redaita a cura del dirigente del Settore Primo, dott. Carlo Ciccaglioni;
Con votazione unanime, espressa per alzata di mano;
DELIBERA

1) di approvare il Regolamento per lesercizio del diritto d’accesso agli atti amministrativi,
composto di n. 28 articoli, che allegato alla presente, ne forma parte integrante € sostanziale;

2) di dare atto che il Regolamento di cui al punto n. 1 sostituisce a tutti gli effetti di legge
quello approvato con propria deliberazione n. 75 del 12.07.1996.

Cons(i7/gmr
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CAPOI
CAMPO DI APPLICAZIONE E PRINCIPI GENERALI

ART. 1 CAMPO DI APPLICAZIONE

1. Il presente regolamento disciplina i criteri e le modalitd organizzative per aftuazione delle

disposizioni della Legge 7/8/1990 n. 241, dei principi del D.Lgs. 18/8/2000 n.267, del D. Lgs.
30.03.2001 n. 165, del D.P.R. 27/6/1992 n. 352, della Legge 11/02/2005 n. 15, del D.P.R.
12/04/2006 N. 184 ¢ dello Statuto Comunale, per assicurare la trasparenza e la pubblicita
dell’attivita amministrativa ed il suo svolgimento imparziale, attraverso esercizio del diritto di
accesso agli afti, ai documenti amministrativi ed alle informazioni in  possesso

dell’ Amministrazione Comunale.

ART. 2 SOGGETTI DEL DIRITTO DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI ED AGLI ATTI

DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE

Tutti j cittadini hanno diritto di accedere alle informazioni di cui dispone I’Amministrazione
comunale relative all’attivitd svolta o posta in essere da istituzioni, aziende ed organismi che

esercitano funzioni di competenza del Comune.

11 diritto di accesso agli atti dell’ Amministrazione comunale € assicurato:
a. ai ciftadini che abbiano interesse, diretto, conereto, ed attuale, corrispondente ad upa situazione

giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale & richiesto I'accesso, per fa tutela di

situazioni giuridicamente rilevanti,
b. agli straniert ed agli apolidi che abbiano interesse diretto concreto, ed attuale, corrispondente ad

una situazione giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale € richiesto I"accesso per
la lutela di situazioni giuridicamente rilevaniy;
_ai rappresentanti ed agli organismi titolari del diritto di partecipazione ai sensi dello Statulo

comunale;
d.ad ogni altra istituzione, associazione o comitato portatore di interessi pubblici e diffusi per

mezzo del suo rappresentante o primo firmatario;
_ alle pubbliche amministrazion: che siano interessate all’accesso, alle informaziont ed agli afti per

lo svelgimento delle funzioni ad esse attribuite.

ART.3 MODALITA’ GENERALI DI ESERCIZIO DEL DIRITTO

b

I diritto di accesso & esercitalo mediante richiesta di informazioni verbali, visione di att] e
documenti, rilascio di copie, con le modalita stabilite dalla normativa vigente e dal presente

regolamento.

La procedura di accesso prevede Pulilizzo di apposita e uniforme modubistica predisposta
dall’Uflicio Relazioni per i Pubblico il quale cura anche la tenuta unificata del protocolla -

scadenziano,

rd



-
2

1] ritascio di copie di atti deli’ Amministrazione comunale e dei documenti amministativi &
effettuata dal responsabile del procedinmento di accesso presso I'unila competente o presse T URP.

La copia pud esserc aulenticata rel nispetto detla vigente normativa fiscale.

Gli impiegati corunali devono mantenere 1} segrefo d’ulficto. Non possono irasmeltere a chi non
ne abbia diritte, informazioni riguardanti provvedimenti o attivild amministrative, in corso o
concluse, ovvero notizie al di fuori delle ipotesi e delle modalita previste dalle norme sul diritto

d’accesso.

Nell’ambito delle rispettive attribuzioni gli impiegati preposti rilasciano copie ed estratti di atti e
documenti di ufficio nei casi non vietati dall’ordinamento.

ART. 4 COSTI

Lo

I esercizio dei dintti di informazione, di visione degli atli e documenti amministrativi e di accesso
alle strutture ed ai servizi & assicurato dal Comune gratuitamente.

Per il rilascio di copie di atii e documenti & dovuto il rimborso del costo di riproduzione e d
icerca.

Si fa salva la gratuita prevista per legge delle copie di aiti e di ricerca ai consiglieri comunali
nell’esercizio del loro mandato.

La tariffa relativa al rimborso del costo di riproduzione e ricerca ¢ stabilita con deliberazione dalla
Giunta comunale.

Quando 'invie delle informazioni o delle copie del documento & richiesto per posta, telefax od

altro mezzo, sono a carico del richiedente le spese occorrenti per la spedizione o I'inoltro.

1l rimborso delle spese ¢ effettuato al momenio del rilaseio del documento, con le modalita di
incasso, di contabilizzazione e di versamento, stabilito dal regolamento di contabilita.

Sono fatie salve le norme stabilite dal D.P.R. 642/72 e successive modificazioni in materia di

tmposta di bello.



CAPO I}
DIRITTO DI INFORMAZIONE

ART. 5 CONTENUTO DEL DIRITTO DI INFORMAZIONE

1 utenti e di ogni altro soggetto civico ed 1l suo

1. 1l diritto di informazione dei cittadini, deg
di una partecipazione effettiva e consapevole

effettivo esercizio costituiscono il presupposto
all’attivita dell’ Amministrazione.
5 1l diritto all’informazione tende a soddisfare le seguenti esigenze:

orientamento: ¢ finalizzato alla guida ed al

a.
fruizione dei servizi. Consente di conoscere quale ufficio & responsabile di un servizio o del
rilascio di un atto amministrativo e le relative modalita al fine del rilascio.

b, informazione generale: si tratta di una ‘nformazione di interesse per la generalita degli utenti o di
particolari categorie 0 gruppi di essi.

¢ informazione lecnica specifica: si tratta di una informazione dettagliata di piu elevato contenuto

specialistico.

ART. 6 OGGETTO DEL DIRITTO DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI

I. 11 diritto ha per oggetto le informazioni desurnibili d
dati in possesso del Comune.

2. La legge disciplina e regola espressamente I’accesso alle informazioni relative:

4 contenuti delle liste elettorali generali e seziona
revisione semestrale di dette liste (art. 51 DP.R . 20/3/1987 n. 223);

b. ai permessi di costruire ed ai relativi elaborati progettuali e convenzioni ;

allo stato dell’ambiente (art. 14, legge 8/7/1986, n. 349},

d. allo stato degli atti ¢ delle procedure e sufl’
provvedimentt che comunque rignardino colui ch

d.

L

Porientamento del cittadino e dell’utente nelia

a atti, documenti, pubblicazioni, registrazioni €

li del Comune ed agli atti delia

ordine di esame di domande, progetti e
e ne fa richiesta (art. 7 legge 8/6/1990

n. 142 ) e successive modifiche ed integrazioni;
ioant7, 9, 10

e. agli atti del procedimento amministrativo con le modalita stabilite dag
legge 7/8/1990 n. 241 e successive modifiche ed integrazioii;

. ai requisiti per P'espletamento di attivita economiche varie (art. 3,

391) e successive modifiche ed integrazioni;

aghi iscritti netl’albo dei beneficiari di provvidenze

7/4/2000 n. 118);

L. alle dichiaraziont e documentazio
titolari di cariche eletiive e direttive comunali {legpe 5
dall’art. 26 legge 27/12/1985 n. 816);

i, agliatti ed ai registri di stato civile (art. 450 C.C.);

1. alle informazioni e a

delle concessioni (legge 109/94 art. 22 ¢ successive modificazioni ed integrazioni).

3. Sono in ogni caso salvii casi di accesso agli atti previsti da particolar disposizioni di fegge.

LAY

D lgs 23/11/1991 1.
di natura economica (D.P.R.

ni annuali relative alla situazione patrimoniale del
/7/1982 n. 441, modificata

'accesso nell’ambito delle procedure di affidamento degli appalti ¢



ART. 7 INFORMAZIONI CONTENUTE IN STRUMENTI INFORMATICI

Lad

ite mediante strument: informaticl avviene con le modalitd

L’accesso alle informazionl racco
| rispetto delle esctusioni e limitazioni previste dali’art. 18 ¢

previste dal presente regolamento, ne

19.

Le informazioni di cui al presente articolo devono essere raccolte in modo da assicurare ta loro

protezione dalla distruzione ¢ dalla perdifa accidentale, nonché dall’accesso, dalla varlazione o

datla divulgazione non autorizzati.

so alle informazioni raccolte mediante strumenti informatici viene attuato atlraverso idones
richiedenie autorizzato sono fornite le
I"acquisizione delle

L aceces
sistemi stabiliti dal dirigente dell’unitd competente. Alla
istruzioni sull’uso degli strumenti ¢ delle procedure necessarie per

informaziont.

oditi mediante strumenti informatici, qualora
ti supporti forniti dal richiedente, sia mediante
Jtresi essere trasmesse via rete.

Le copie dei datt e des documenti raccolti ¢ cust
consentite, possono essere rilasciate sia sugli apposl
estrazione e copia, da rilasciarsi all’interessato. Possono a

ART. 8 TUTELA DELLA RISERVATEZZA

niedenti Paccesso al documentt amministraiivi la

L’ Amministrazione garantisce comungue ai e
propri interessi giuridic,

cui conoscenza sia necessaria per curare O per difendere 1

accesso & consentito net limiti 1 cut

Nel casa di documenti contenenti dati sensibili e/o giudiziari, |
gs. 30 giugno 2003 n. 196,

sia strettamente indispensabile e nel termini previsti dall’art. 60 del D. L.
in caso di dati idonei a rivelare lo state di salute o la vita sessuale.

gindizio, I’ Amministrazione

In ogni situazione in cui sia presumibile che ’accesso possa recare pre
accesso, sia di peso parl O

valuta che D'interesse o il diritto per il quale Uinteressato esereita I’
superiore alla tutela delia riservatezza degli elementi contenuti nel documento.

ART. 9 UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO

1

1’ Ufficio Relazioni con il Pubblico ai fini dell’esercizio del diritto di accesso alle informazioni, ha

il compito dt:

. fomire ai cittadini le informazioni relative alle modalita ed a1 termini per le azioni a tutela dei

diritti d’accesso previste dalla legge ¢ dal presente regolamento;
lle modalita di accesso, ubicazione; le compelenze ¢ i

- forire ai citadini informaziont su
olireché sui servizi offerti dall’ Amminisirazione,

responsabili degli uffici comunals,

ricevere le richieste d'accesso alle informazioni, agh att e al documenti amministraivi ©

rilasciame copia, quando ne € gia stata acquisita fa dispombiiita;

- fornire apposita modulistiea necessaria all’esercizio del dintto.
6



1’ Ufficio Relazione per if Pubblice riguardo all’accesso ai documenti ha il compito di:

b

curare ja registrazione del Protocollo - scadenziario speciale istituito presso FURP di tutte le

richieste di accesso pervenute;
b. provvedere a inviare ai responsabili
dell’avvicinarsi della scadenza del termine, entro i tre gio

a.

dei procedimenti non conclusi la segnalazione
mi precedenti quelio ultimo per la

risposta;

4 i referente interno dell'URP guando ritiene che per DPesercizio del diritto d’accesso sia
necessario il rapporto diretto fra il richiedente e il responsabile del procedimento presso PPunita

sresto con gli interessati il giorno e 'ora dell’incontro e fornisce al

competente, concorda al piti g
richiedente le informazioni relative alla sede dell’Ufficio competente € al nominativo del

responsabile del procedimento.

hanno avuto esito entro 1 termini previsti dal

5 1 soggetti che hanno presentato richiesta e non
lla determinazione al Difensore civico a

regolamento, possono presentarce istanza di riesame de
norma dei successivi articoli del presente Regolamento.

ART. 10 INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE CONI C{TTABINI
}. 1l Comune promuove e realizza come proprio peculiare compito istituzionale, attivita e interventi
volti all'informazione e alla comunicazione con 1 cittadini.

2. 1i programma generale, gl obiettivi particolari, le pluralita degli strumenti sui quali orientarsi, le
risorse finanziarie da destinare alla realizzazione di tale programma, sono definiti dal Consiglio

Comunale, nell’ambito delie proprie funzioni di indirizzo politico-amministrativo e sono attuati

datia Giunta.



CAPO HI
ACCESSO Al DOCUMENTI AMMINISTRATIVI

ART. 11 CONTENUTO DEL DIRITTC DI ACCESSC AI BOCUMENTI

AMMINISTRATIVI

F’ considerato documento amminisirativo ogni rappresentazione grafica, fotocinematografica,
elettromagnetica o di qualunque altra specic, sia in forma estesa che in forma sinfetica, del
contenuto di atti, anche intermi formati dal Comune, o comunqgue utilizzat: ai fini dell’attivita

amministrativa,

Nel caso di pareri o atti detenuii dal Comune in quanto necessari all’esercizio delle sue funzions,
ma adottato da altri enti, la possibilitd di esercitare il diritto di accesso € subordinata al nulla-osta

deil’ente che ha emanato 'atio-parere.

Non & considerato atto amministrativo ’elaborazione o rielaborazione di dafi ¢ notizie riscontrabili
in aiti esistenti, salvo richieste ufficiali dovute per attivita istituzionale.

ART. 12 ACCESSO INFORMALE

g\)

Il diritto di accesso si esercita in via informale medianie richiesta, anche verbale, all’umta
organizzativa competente a formare P’atto conclusivo del procedimento o a detenerio stabilmente.
I’interesse legittimo all’accesso ove non immediatamente evidente dovra essere valutato da chi ha

formato 1'atto.

informale {a richiesta di prendere visione di

Viene considerata Istanza di accesso
1150 del 17/8/42 e successive

licenze/concessioni edilizie avanzata ai sensi defl’art. 31 L. n.

modificazioni.

Il richiedente deve esibire la lettera di avvio del procedimento inviata dall’ente ai sensi dell’art. 7

L. 241/90 oppure In mancanza:

a) far constatare la propria identita e, se occorre, 1 propri potert rappresentalivi.

b} indicare gli estremi del documento oggetto della richiesta o gh elementi che ne consentono
Pindividuazione.

¢) specificare (o ove occorra comprovare) Pinteresse connesso alla richiesta.

Ove la richiesta non sia immediatamente accoglibile, perché il fascicolo contenente i documents
richiesti ¢ depositato presso altri uffici, il richiedente pud essere invitato a recarsi presso Pufficio in
cui il documenio & depositato, che provvederd ad assolvere la richiesta, ovvero sara mnvitato a
ripresentarsi.

Il vesponsabile del procedimento provvederd a compilare apposita scheda controfirmala dal
richiedente, attestante Uesercizio del diritio di accesso. Copia della scheda dovra essere allegata al

fascicote contenente il documento esibiio,



ART. 3 PROCEDIMENTO DY ACCESSO FORMALE

1.

6.

In tutti 1 casi in cui Paccoglimento immediato della richiesta non risutia possibile per la necessita di
accertare la legitimazione del richiedente, verificare la sua identitd, i poteri rappresentativi, la
sussistenza dell’interesse ail’accesso o ’accessibilita del documento, il richiedente ¢ invitato a

formalizzare la richiesta di accesso.

Fermo restando quanto previsto dal precedente commia, il richiedente pud sempre formalizzare la

richiesta i accesso.

[l procedimento formale di accesso ha inizio con la compilazione da parte dell'interessato di una

scheda predisposta dal Comune, formata da originale e copia, messa a disposizione presso I’ Ufficio
Relazioni con il Pubblico, presso I'unita organizzativa competente, o presso appositl sportetfi di

informazioni al cittadino.

IV diritfo di accesso pud essere esercitato anche mediante Pinvio all’Ufficio Relazioni con il

Pubblico o unitad competente, a mezzo raccomandata, per via telematica, elettronica o informatica

della richiesta contenente i dati previsti dalla richiesta di aCCesso.

Nella richiesta di accesso sono indicati:

nome, il luogo e data di nascita, indirizzo, telefono e/o telefax del richiedente;

a) il cognome, il
nza da parte di un

b) gl estremi del documento di identificazione o la dichiarazione di conosce
membro dell’ufficio;

¢} la posizione di rappresentante le
quale dertvano tali funzioni;

d) gl estremi del documento oggetio delia ricl
Pindividuazione;

¢) la motivazione della richjesta.

gale, procuratore e curatore, con ”indicazione del titolo dal

uesta, ‘ovvero gli elementi che ne consentono

L*Utficio Relazioni con il Pubblico & responsabile della registrazione di tutte le richieste pervenute
nel protocollo-scadenziario speciale, e ne verifica la completezza.

Le richieste preventivamente esaminate dall’URP sono asscgnate ai responsabili del procedimento
presso 'URP, quando hanno per oggeito informazioni, copie di atti e di documenti amuministrativi
di cui gli stessi hanno gia acquisito disponibilita e trasmesse immediatamente al responsabile del
procedimento competente, quando PURP non dispone delle informazioni o dei documenti richiesti.

ART. 14 TERMINI

e

I procedimento di accesso deve concludersi nel termine di trenta giorni decorrenti dalla

presentazione delia rnichiesta.

Tale termine ¢ richiamato nella trasmissione della richiesta al responsabile competente ¢ indicata

nel protocollo-scadenziario.

Se tale termine (rascorre mutiimente {a richiesta si intende rifintata.



4 Contro le determinazioni dell’ Amministrazione o in caso di silenzio-rifiuto, & dato ricorso nel
termine di trenta giorni al Tribunale Amministrativo Regionale ovvero & possibile, neilo stesso
termine, presentare istanza di riesame deila determinazicne al Difensore Civico, cosl come
disciplinato dall’art. 17 delia legge 11/02/2005 n. 15 Qualora i! richiedente si rivolga al Difensore
Civico il termine per 1 ricorso al T.AR. decorre daila data di ricevimento, da parte del richiedente,
dell’esito della sua istanza al Difensore CIVICO.

leta, ’unita competente entio dieci giornl, ¢ tenuta a dame
con raccomandata con avviso di ricevimento 0 con altro
nente avvisa PURE. per lo scarico dal

s Ove la richiesta sia irregolare o mcomp
comunicazione direttamente al richiedente,
mezzo idoneo ad acceriare fa ricezione ¢ COntemporancai

protocolIo»scade;'lzario.
ART. 15 RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

i dirigente o altro funzionario designato da

i. 11 responsabile del procedimento di accesso e
atto, o a detenerlo stabilmente.

quest’ultimo, dell’unita organizzativa competente a formare I’

| responsabile del procedimento & parimenti il Dirigente o 1l

9 Nel caso di atti infraprocedimentall 1
all’adozione deli’atto conclusivo ovvero a detenerlo

funzionario da lui designato competente
stabilimente.

‘archivio corrente il cui procediments € conclhuso,
all’unita dall’Ufficio competente che

[Wh}

Per gli atti e documentl depositati nell
responsabile della verifica dell*interesse legittimo ¢ valutato d

ha formato [atio.
mantiene la sua attribuzione di responsabilita

4. 1t responsabile del procedimento di accesso
all'interno dell unita organizzativa alla quale ¢ addetto ed opera in diretto collegamento con PURP,
tranite il quale cura I’espletamento del diritto di accesso.
ART. 16 ACCOGLIMENTO DELLA RICHIESTA DI ACCESSO
¢ da

4 di accesso formale, I'unitd organizzativa compelente n

1. In caso di accoglimento della richiest
in relazione alla tipologia degli att,

comunicazione al richiedente, ove possibile ed
immediatamente.

2. La comunicaziong contiene:
A Vindicazione dell’Ufficio al quale rivolgersi
b. indicazione di un congruo periodo di tempo, non superiore a 30 giorni, per prendere visione det
documenti ¢ per ottenerne copia.
3 1 - ” : N ‘ i, h M
3. L’accoglimento della richiesta di accesso ad un documento comporta anche la facolta di accesso
(i al medesimo procedimento, fatte salve le

agli altri documenti nello stesso richiamato ¢ appartenen
ecceziani di legge e del presente regolamento.
iene presso ufficio indicato nell’atto di accoglimento della richiesta,

4. Llesame dei document avy
senza. ove necessano, di personale addetto.

nelle are di uthcio ¢ alia pre
Fatia salva comunqgue 'applicazione delie norme penali, & vielalo asportare i documentt dal fuogo
Aterari o deteriorarli in gualsiasi modo,

=N

i o sono datl in visione,



6.

L’esame dei documenti & effettuato dal richiedente o da persona da lui incaricata, con formale
delega, con I'eventuale accompagnamento di altre persone di cui devono essere specificate le

generalita in calce alla richiesta.

I’interessato pud prenderé appunti e trascrivere in tutto o in parte il contenuto del documento
nonché ottenere copia dell’atto con il pagamento dei costi di riproduzione e 'assorbimento
dell’imposta di bollo, qualora dovuto.

ART. 17 NON ACCOGLIMENTO DELLA RICHIESTA DI ACCESSO

[

%\3

(VS

1 rifinto, la limitazione o il differimento dell’accesso richiesto in via formale sono motivati a cura
del responsabile del procedimento di accesso con riferimento specifico alla normativa vigente, alla
individuazione delle categorie di atti di cui all’art, 18, alle circostanze di fatto per cui la nichiesta

nen pud essere accolta cosi come proposta.

La comunicazione agli interessati & disposta mediante lettera raccomandata o con notifica anche
contestuale alla richiesta, spedita o effettuata entro 1! termine ordinario stabilito per I'accesso.

L atto che dispone il differimento dell’accesso ne mdica la durala.

Nel caso in cul I'esclusione dali’accesso riguardi solo una parte dei contexuti di un documento,
possono essere esibite in visione o rilasciate copie parziali delio stesso. Le pagine omesse devono

essere ndicate,

Con la comunicazione della esclusione o delia limitazione dell’accesso 'interessato deve essere
informato della tutela giurisdizionale del diritto e della possibifita di istanza di riesame al Difensore
civico, attivabili secondo il comma § dell’art. 25 della legge 7/8/90 n. 241.

ART. 18 ESCLUSIONI DAL DIRITTO DI ACCESSO

1.

L

1l diritto di accesso & escluso per i documenti amministrativi previsti dalle lettere a), b) ¢), d)
dell’art. 24 della Legge 241/1990, cosi come modificato dall’art. 16 della Legge 15/2005, nonche
nei casi di segreto o di divieto di divulgazione altrimenti previsti dal’ordinamento ¢, in particolare,

per quelli dalla cut diffusione possa denvare nocumento:
a. ai singoli, per lesione dei diritti di riservatezza della sfera privata ¢ di segretezza dei dau

personali e sanitari,
b. all’interesse pubblico quando 1 documenti riguardano le strutture, 1 mezzi, le dotazioni, il

personale e le azioni strettamente strumentall alla tutela dell’ordine pubblico, alia prevenzione e
repressione della criminalitd con particolare riferimento alle tecniche investigative e alle fonti di

infornmaziene sui beni e le persone comvolte;
c. allinteresse pubblico, qualora dalla divuigazione di documenti e dat possa derivare grave

pregiudizio al buon andamento ¢ alfa imparzialita dell’azione amministrativa.
| documenti non possono essere soliratt all’accesso in ogni caso in cui sia sufficiente fare ncorso
. .y . b
al potere di differimento.
t divitte di accesso non comprende, in ogni caso, fa possibilita di riprodurre, diffondere o utlizzare

a [int commerciahl documenti consultati o acquisiti.



4. Dal divieta di divulgazione sono esclusi gli atti dei precedent armministrativi la cul visione €
comungue garantita at soggetti che la richiedono per curare 0 per difendere i loro interessy
gruridici.

5. Siaper vincol di legge, sia per il rispetto delia niservatezza altrui, non € consentito 1'accesso in
particolare ai documenti individuati nell”Allegato A.
Tale elenco & soggetio ad integrazioni e cancellazioni per effettc delie variazion intervenute negh
interessi da salvaguardare, ed € da intendere a titolo esemplificativo.

6. Non sono ammissibili istanze di accesso preordinate ad un controllo generalizzato delf'operato

della Amgministrazione.

ART. 19 DIFFERIMENTO DEL DIRITTO DI ACCESSO
1. It responsabile del procedimento di accesso pud disporre il differimento dell’accesso aghi atti nei
seguentl casl:

a) quando risulti necessario per assicurare, per un periedo limitato, fa tutela degli interesst di

cul aillart. 18

la salvaguardia di motivale esigenze di riservatezza dell’ Amuninistrazione nella fase

by per
preparatoria dei provvediment:, in relazione a documenti anche non definitivi, la cu

conoscenza possa compromettere il buon andamento dell’azione amministrativa.

i verificano riscontrabili e concrele difficolta per Pacquisiziene  di
e, od in presenza di esigenze eccezionah che
ossibile dare esito entro i termin

¢} quando
documentazioni da altre unitd organizzativ
determinano un flusso di richieste alle quali non e p
prescritil.

atti predisposti  dall’ufficio legale, intesi sia come elaborati tipicamente

avvio di un procedimento contenzioso, sia come atti “‘pre-

una fase intermedia tra la conclusione del procedimento €

accesso a tali ati & differito al momento di

dy per gh
processuali, redatti dopo V
contenziosi”, ovvero prodotli in
prima dell’avvio del contenzioso. L
conclusione della causa.
2. Nel provvedimento deve essere indicata la durata del differimento e la data dalla quate potra
essere esercitato accesso.
3. {1 differimento non pud essere Superiore a quindici giorni utili dal termine ordinario stabilito dal
regolamento nel caso di cui al punto tre.

ART. 20 ARCHIVIO DELLE SCHEDE DI ACCESSQO

1. Presso PUlficio per fe Relazioni con il Pubblico viene istituito I'archivio automatizzato detie
schede di accesso o in attesa defla sua dotazione con schede cartacee. 1 archivio contiene 1 datt
delle schede di accesso comprese le comumeazioni relative all’esito che le stesse hanno avulo.

sili del procedimento sono tenuli a trasmettere all'URP Je schede

i~

Ai fini di quanto sopra @ responsal

di accesso o le comunicaziont relative all’esito delle domande di accesso.



CAPOITIV
ACCESSO ALLE STRUTTURE ED AI SERVIZE

ART. 21 FINALITA’ E TERMINI

[a Giupta comunale, nell’ambito delie iniziative promosse per rendere effettiva la partecipazione
dei cittadint all’attivita dell’Armaministrazione e per valorizzare gli organismi che tale
partecipazione realizza, assicura |’accesso delle organizzazions di volontariato previste dalla legge
n. 266/91 e delle associazioni di partecipazione popolare, riconosciute a norma di statuto, alle

strutture ed ai servizi comunali.

Le associazioni di partecipazione popolare e le organizzazioni di volontariato presentano al
responsabile del procedimento di accesso la richiesta di accesso, precisando la struttura o il servizio
al quale la stessa ¢ riferita. L’accesso & disposto con le modalita di cui at successivi articoli.

ART. 22 STRUTTURE E SERVIZI

Alle organizzazioni ed associazioni di cui al precedente articolo e assicurato Paccesso alle
istituzioni, alle strutture ed ar servizi che erogano prestazion: assistenziall, educative, culturali,
ricreative e sportive del Comune. L’accesso ¢ assicurato inolire alle strutture che effettuano servizi

pubblici gestiti dall’ente.
I.’accesso avviene in giomni ed orari compatibili con le esigenze di funzionamento del sevizio ed &
preventivamente programmato.

Con il programma sono definiti i nominativi dei rappresentanti di ciascuna organizzazione ed

associazione che partecipano all’accesso.

Le visite e gli stages nelle istituzioni scolastiche comunali, anche tramite societa a partecipazione
pubblica, secondo programmi concordati sono autorizzati dal dirigente, nel rispetto degli obiettivi €

compatibilmente alla migliore gestione del servizio.

ART.23 PROPOSTE E PROVVEDIMENTY

Nel corso delle visite i rappresentanti delle organizzazioni ed associazion: possono richiedere gli
elementi utili per approfondire la conoscenza del funzionamento e dei risuitati d’esercizio della
struttura o del servizio ed esprimere le loro osservazioni e valutszioni sugli adeguamenti nitenuti
idonei per una migliore utilizzazione da parte dei cittadini e degli utent:.

[l Dirigente competente, concluso ['accesso e fomite le informeazioni richieste dalle organizzazioni
ed associazioni, possono ecffettvare incontsi con 1 rappresentanti  delle stesse per valutare
congluntamente:

a. le proposie per modifiche, ammodermament, potenziamenti all organizzazione dei servizi ed alle
strutture, ritenuic necessarie per conseguire {inalita di efficacia ¢ di efficienza nelle prestazion! al

cittadini:



b. gl eventuali rapporti collaborativi che le orgamzzazioni di volontariato ¢ le associazioni
possono assicurare per i conseguimento dei finy suddetts.

CAPO YV
DISPOSIZIONI PARTICOLARI

ART. 24 SUGGERIMENTI E RECLAM}

4.

6.

Gli uffici pubblici accessibill ai cittadini sono dotati degli strumenti tecnici e delle competenze
necessaric a raccogliere suggerimenti e rilievi critici degli utenti in relazione ai fempi ed alle

modalita di erogazione dei servizi richiesti.
1] cittadino pud rivolgersi all’ Ufficio Relazioni con il Pubblico o ai Servizi competenti per materia,

di persona, tramite telefono, fax oppure posta elettronica.

Il suggerimento o reclamo presentato in forma scritta deve essere firmato dall’interessato. In caso
di reclamo verbale I'interessato dovra dechinare le proprie generaiitd. Non vengono presi in esame

reclami presentati in forma anonima.

Il suggerimento o reclamo del cittadino viene inserito nell’apposita Banca Dati e viene
contestualmente trasmesso al Dirigente o al Responsabile di procedimento.

La risposta viene data al cittadino in tempi rapidi e comunque non oltre i 30 giorni e viene
anch’essa inseritz nella Banca Dati det Suggenimenti ¢ Reclami.

In caso di risposta negativa il cittadino va contestualmente informato della possibilita di presentare
ricorso at Difensore Civico.

L ufficio Relazioni con il Pubblico cura la gestione della Banca Dati dei Suggerimenti e Reclamt
controllandone la corretta compilazione ¢ il rispetio dei tempi di risposta da parte degli uffic

mteressati,

ART. 25 FUNZIONI DEL DIFENSORE CIVICO

St applicano le disposizioni dell’art. 25, comma 4, L. 241/90, cosi come modificato dail"art. 17 della L.

15/20G3, in particolare:

In caso di rifiuto, espresso o tacito, di limitazione o di differimento il richiedente puo chiedere
entro 30 giorni al Difensore civico if riesame della determinazione dell’ Amministrazione.

Il Difensore civico esamina I'istanza di riesame entro 30 giomi dalia presentazione.
Se il Difensore civico ritiene illegittimo il diniego la lmitazione o il differimento lo comunica a chi

Pha disposto. Se quest non emana il provvedimento confermative motivato entro 30 giorni dal
ricevimento della comunicazione del Dilensore civico aceesso & consentito.



ART. 26 CONSIGLIERI COMUNALI

1.

[N

Lol

I Consigtier: comunali harno diritto di ottenere dagli uffici del Comune, nonché dalle aziende ed
enti dallo stesso dipendenti, tutte le notizie e le informazioni in lore possesso, utili all’espletamento

del proprio mandato.

I Consiglieri comunali hanno diritio di accesso agli atti dell’ Amministrazione comunale ed ai
documenti amministrativi formati dall’ Amministrazione o dalla stessa stabilmente detenuti.

I Consigheri comunali hanno dirifto di ottenere copie degh atti e dei documenti necessari per

Pesercizio del mandato elattive.

| Consiglieri comunali esercitano i diritti previsii dal presente articolo:

a)per P’accesso alle informazioni e la visione degli aiti e documenti amministrativi, mediante
richiesta formulata al Segretario comunale od al dirigente del servizio che dispone delle

informazioni e/o notizie;
byper il rilascio di copie degli atti ¢ documenti amministrativi, mediante formale richiesta

presentata per scritto al Direttore Generale od al Dirigente del settore competente. Le richieste
devono precisare i singoli atti e documenti dei quali il Consigliere specificatamente richiede di

prendere visione o di otienere copia;
¢y escluso il rilascio di copie di piani urbanistici, progetti od altri elaborati tecnict fa cul

riproduzione richiede costi elevati ed impegno rilevante di tempo per 1 dipendentt addetti. Il
Consigliere pud ottenere estratti degli aiti predetti, riferiti a parti limitate degli stesst.

d)la visione ¢ la copia di atti compresi in registri di verbali delle adunanze di organi dell’ente ¢ di
registrazioni, deve essere richiesta per lo specifico atto o registrazione di cut il Consiglere ha

necessitd per Uesercizio delle sue funzioni.

Lesercizio dei diritti previsti dal presente articolo avviene gratuitamente, fatti salvi gl
adempiment: del D.P.R. 642/72 in tema di imposta di bollo.

6. 1 Consiglieri comunali sono tenuti al segreto nei casi specificatamente previsti dalla legge.



' CAPO VI
DISPOSIZIONI TRANSITORIE E FINALI

ART. 27 PROCEDIMENTI PENDENTI
1. Le nonne del presente regolamento si applicano aj procedimenti che prendono avvio dopo la sua
entrata in vigore.

2. I dirigenti posseno tuttavia applicarle, nella parte pitt favorevole agli utenti ¢ al cittadini, anche ai

procedimenti pendenti a quella data.

1 Gli enti ¢ le aziende dipendenti dal Comune sono tenuti ad uniformare i propri regolamentt alle

presenti norme entro sei mesi.

ART. 28 ENTRATA IN VIGORE

1. 1l presente regolamento entra in vigore il primo giormno successivo a quelio in cui diviene

esecutiva la deliberazione di approvazione.



