Cun di Rieti
COMUNE DI RIETI CAPOFILA DISTRETTO |
PROCEDURA APERTA
PER L’AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE DISTRETTUALE A FAVORE DI ANZIANI, MINORI,
DISABILI E UTENTI DSM.
Determina n. 1929 del 18/11/2013

CIG: 5396429A14
Scadenza: 27 gennaio 2014 ore 12,00

FAQ

Prima di entrare nel merito delle questioni poste, € opportuno evidenziare come 1’articolo 71, comma 2,
del d.lgs. 163/06 parli di “informazioni complementari sui capitolati d’oneri e sui documenti
complementari”. Cid fa si che la stazione appaltante possa senz’altro fornire ulteriori delucidazioni sulla
portata e sul significato delle clausole della lex specialis, nonché sugli oneri che ne derivano ai
concorrenti, restandole preclusa, da una parte, la possibilita di intervenire in forma di etero integrazione
dei documenti di gara e, dall’altra, di orientare ogni possibile scelta discrezionale sui confenuti
dell’offerta dei potenziali concorrenti. Entro tali limiti, si forniscono le seguenti informazioni relative a

quanto richiesto.

Quesito n. 1:
- Le 8 comunita alloggio che tipo di utenti ospitano.

- La “scheda utente” viene fornita dal comune o dall’aggiudicatario.
- Gli accessi giornalieri per utente a quante ore ammontano.
- Come viene distribuito il monte ore tra i 25 comuni e le 8 comunita alloggio.

Risposta:
- Le 8 comunita alloggio ospitano utenti DSM.

- La “scheda utente” viene predisposta dall’aggiudicatario.
- Gli accessi giornalieri per utente sono variabili in base al piano assistenziale individuale assegnato.

- Il monte ore viene distribuito secondo i piani assistenziali individuali assegnati ai diversi utenti.

Quesito n. 2:
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Personale attualmente impiegato {(ccnl applicato, livelli riconosciuti, scatti di anzianita, numero operatori
impiegati, monte ore settimanale di ogni operatore, eventuali benefit al personale, eventuali condizioni di

miglior favore derivanti da accordilocali).

- Requisito di capacita tecnica e professionale art. 42 d.lgs.l 163/06 (Il disciplinare di.gara, al capo | lettera L
4), richiede, quale requisito di capacita tecnica e professionale, di aver gestito con riferimento agli esercizi
2010, 2011 e 2012, per 36 mesi consecutivi, almeno un servizio di assistenza domiciliare, ed assimilabili,
con fatturato specifico totale nei tre esercizi finanziari almeno pari ad € 1.500.000,00; si chiede se tale
fatturato debba derivare dalla gestione di un unico appalto o se sia cumulabile il fatturato di pit appalti

~ gestiti consecutivamente nel triennio).

- Possibilita di inserire nell’offerta tecnica diagrammi, grafici, tabelle, quadri sinottici, cronogrammi o figure

con formattazione differente dal testo.
- Possibilita di inserire nell’offerta tecnica allegati.

Risposta: S
- Premessa la presenza di modifiche o mutamenti significativi nell’'organizzazione e nelle modalita del

servizio, ex art. 71, comma 2 del d.Igs. 163/06, ci si riporta al capitolato speciale d’appalto.
- Almeno un servizio di assistenza domiciliare, quindi, anche pill servizi gestiti consecutivamente..

- F possibile inserire nell’offerta tecnica diagrammi, grafici, tabelle, quadri sinottici, cronogrammi o figure
con formattazione differente dal testo, fermo restando il limite di 25 cartelle (si intendono 25 facciate}.
Con riguardo agli altri parametri di redazione dell’offerta, si prega di attenersi scrupolosamente a quanto

previsto nella lettera d) del disciplinare di gara. ‘

- F possibile allegare all'offerta tecnica tutta la documentazione ritenuta idonea e pertinente dal
concorrente, tuttavia, poiché il punto d.1) del disciplinare di gara “merito tecnico e qualita del progetto”,
tra le altre disposizioni, prevede, altresi, che la relazione tecnica “non dovra superare le 25 cartelle,
formato A4, carattere TAHOMA, dimensione carattere 10, interlinea 1,5, gli allegati alla relazione tecnica
saranno considerati quale parte integrante dell’offerta medesima, con conseguente computo degli stessi
nel novero delle 25 cartelle (cio pagine) previste, nel disciplinare di gara, quale limite massimo.
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